
 

บทท่ี ๕ 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่อง “คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาลตามความ

คิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย” มีวัตถุประสงค์ใน
การวิจัย ดังนี้ ๑) เพ่ือศึกษาระดับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาลตาม
ความความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย ๒) เพ่ือ
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหาร
เทศบาลตามความความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศจังหวัด
สุโขทัย และ๓) เพ่ือศึกษาปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรม
ของผู้บริหารเทศบาลตามความความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรี
มาศจังหวัดสุโขทัย 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ด าเนินการตามระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods 
Research) โดยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ 
(Survey Research) โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง 
อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย จ านวน ๓๗๙ คน ซึ่งใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง จากสูตรของ Taro Yamane 
วิเคราะห์ข้อมูลโดย หาค่าความถี่ (Frequency) หาค่าร้อยละ (Percentage) หาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) โดยใช้การทดสอบไคสแควร์ (Chi-Square test) และการ
วิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key. 
Informants) และใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหาประกอบบริบท ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 
๕.๑.๑. ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 231 คน คิดเป็นร้อยละ 60.95 มี
อายุ ๔๑ – ๕๐ ปี จ านวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 27.97 มีระดับการศึกษาประถมศึกษาหรือเทียบเท่า 
จ านวน ๑๑๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๙.๐๒ มีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว จ านวน ๑๒๔ คน คิดเป็นร้อย
ละ ๓๒.๗๒ มีรายไดร้ะหว่าง ๑๐,๐๐๑ – ๑๕,๐๐๐ บาท จ านวน ๑๒๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๔.๐๔  

๕.๑.๒ คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาลตามความคิดเห็น
ของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย 

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาลตามความคิดเห็นของ
ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก    
( =3.54, S.D. = 0.593) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านสรุปได้ ดังนี้ 
 



๑๑๙ 
 

๑. ด้านความมีวินัยในตนเอง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหาร
เทศบาลตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( =3.86, S.D. = 0.572)  

๒. ด้านความรับผิดชอบ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาล
ตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( =3.26, S.D. = 1.113) 

๓. ด้านความยุติธรรมต่อผู้อ่ืน คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหาร
เทศบาลตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( =3.64, S.D. = 0.623) 

๔. ด้านการอุทิศตนเพื่อส่วนรวม คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหาร
เทศบาลตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( =3.50, S.D. = 0.862) 

๕. ด้านความซ่ือสัตย์ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาลตาม
ความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย  โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก ( =3.49, S.D. = 0.750) 

๖.ด้านความมีเมตตาต่อผู้อ่ืน คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหาร
เทศบาลตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( =3.49, S.D. = 0.739) 

 ๕.๑.๓ ผลการทดสอบสมมติฐาน  

ผลการทดสอบสมมติฐาน ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาลตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่ง
หลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ เพื่อน าไปสู่
การตอบสมมติฐานที่ตั้งไว้ ซึ่งสามารถแสดงรายละเอียดดังนี้  

สมมติฐานที่ ๑ ค่า 2 ที่ค านวณได้มีค่า 0.461 โดยมีนัยส าคัญที่ค านวณได้เท่ากับ 
0.794 ซึ่งมีค่ามากกว่านัยส าคัญทางสถิติที่ตั้งไว้ = ๐.๐๕ แสดงให้เห็นว่า เพศของประชาชนไม่มี
ความสัมพันธ์ต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาลตามความคิดเห็นของ
ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

สมมติฐานที่ ๒ ค่า 2 ที่ค านวณได้มีค่า 13.543 โดยมีนัยส าคัญที่ค านวณได้เท่ากับ 
0.035 ซึ่งมีค่าน้อยกว่านัยส าคัญทางสถิติที่ตั้งไว้ = ๐.๐๕ แสดงให้เห็นว่า อายุของประชาชนมี
ความสัมพันธ์ต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาลตามความคิดเห็นของ
ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย จึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

สมมติฐานที่ ๓ ค่า 2 ที่ค านวณได้มีค่า ๖.๒๐๓ โดยมีนัยส าคัญที่ค านวณได้เท่ากับ 
๐.๔๐๑ ซึ่งมีค่ามากกว่านัยส าคัญทางสถิติที่ตั้งไว้ = ๐.๐๕ แสดงให้เห็นว่า ระดับการศึกษาของ
ประชาชนไม่มคีวามสัมพันธ์ต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาลตามความ



๑๒๐ 
 

คิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย จึงปฏิเสธสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ 

สมมติฐานที่ ๔ ค่า 2 ที่ค านวณได้มีค่า ๒๘.๖๖๕ โดยมีนัยส าคัญที่ค านวณได้เท่ากับ 
๐.๐๐๐ ซึ่งมีค่าน้อยกว่านัยส าคัญทางสถิติที่ตั้งไว้ = ๐.๐๑ แสดงให้เห็นว่า อาชีพของประชาชนมี
ความสัมพันธ์ต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาลตามความคิดเห็นของ
ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย จึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

สมมติฐานที่ ๕ ค่า 2 ที่ค านวณได้มีค่า 23.181 โดยมีนัยส าคัญที่ค านวณได้เท่ากับ 
0.001 ซึ่งมีค่ามากกว่านัยส าคัญทางสถิติที่ตั้งไว้ = ๐.๐๑ แสดงให้เห็นว่า รายได้ของประชาชนไม่มี
ความสัมพันธ์ต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาลตามความคิดเห็นของ
ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

๕.๑.๔ สรุปปัญหา อุปสรรค และแนวทางการส่งเสริม 

 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาล
ตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย ครั้งนี้ท า
ให้ทราบถึงปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

 ปัญหา อุปสรรค ต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาล
ตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย ดังนี้ 

๑. ผู้บริหารไม่ค่อยรักษากฎระเบียบของสถานที่ท างาน และไม่ปฏิบัติตามกฎและ
ข้อบังคบัของสถานที่ท างานเช่นมาท างายสาย กลับบ้านก่อนเวลา เป็นต้น 

๒. ผู้บริหารไม่ค่อยเอาใจใส่ในการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานและสมาชิกเทศบาล
ตลอดจนทุกสุขของประชาชนในพ้ืนที่รับผิดชอบ 

๓. ในพิจารณาความดีความชอบของผู้ใต้บังคับบัญชาผู้บริหารไม่ค่อยมีความ
เที่ยงตรง การพิจารณาไม่ค่อยใช้หลักเหตุและผล 

๔. ผู้บริหารไม่ค่อยเสียสละผลประโยชน์ตน เพ่ือประโยชน์ของส่วนรวม 
๕. บางครั้งผู้บริหารไม่ประพฤติปฏิบัติตามท านองคลองธรรม ใช่อ านาจในทางที่ไม่

ควร 
๖. บางครั้งผู้บริหารประพฤติปฏิบัติตนด้วยการแสดงออกท้ังกาย วาจาและใจที่ไม่เห

มะสม   

 ข้อเสนอแนะต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาลตาม
ความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย ดังนี้ 

๑. ผู้บริหารควรรักษากฎระเบียบของสถานที่ท างาน มาปฏิบัติงานตามกฎและ
ข้อบังคบัของสถานที่ท างาน  

๒. ผู้บริหารควรเอาใจใส่ในการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานและสมาชิกเทศบาล
ตลอดจนทุกสุขของประชาชนในพ้ืนที่รับผิดชอบ 



๑๒๑ 
 

๓. ในพิจารณาความดีความชอบของผู้ใต้บังคับบัญชาผู้บริหารต้องมีความเที่ยงตรง 
พิจารณาโดยใช้หลักเหตุและผลให้ความเป็นธรรมกับผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคน 

๔. ผู้บริหารต้องเสียสละผลประโยชน์ตน เพ่ือประโยชน์ของส่วนรวม 
๕. ผู้บริหารต้องประพฤติปฏิบัติตามท านองคลองธรรม ใช่อ านาจในทางท่ีถูกต้อง 
๖. ในการปฏิบัติงานนั้นผู้บริหารต้องแสดงออกทางทั้งกาย วาจาและใจด้วยสุภาพ

เรียบร้อย 

๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย 
จากการสรุปผลการวิจัยคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาล

ตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย มี ๖ ด้าน 
สามารถน ามาอภิปรายผล ได้ดังนี ้

๕.๒.๑ การวิเคราะห์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาล
ตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย 

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาลตามความคิดเห็นของ
ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก    
( =3.54, S.D. = 0.593)  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านสรุปได้ ดังนี้ 
๑. ด้านความมีวินัยในตนเอง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหาร

เทศบาลตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( =3.86, S.D. = 0.572) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสลิลทิพ ชู
ชาติ  ได้วิจัยเรื่อง  พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต ๒ ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของครูผู้สอนต่อ
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต ๒ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน ๒๕๗ คน มีกลุ่ม
อายุ ๔๐ - ๔๙ ปี จ านวน ๑๒๑ คน และขนาดสถานศึกษาขนาดกลาง จ านวน ๒๐๑ คน ครูผู้สอนมี
ความคิดเห็นต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต ๒ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = ๔.๐๒) เมื่อ
พิจารณาในแต่ละด้านพบว่า ครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารในการ
บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมากทุกด้าน จ าแนกเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านการครองตน ตามหลัก
ฆราวาสธรรม ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = ๔.๐๓) ด้านการครองคน ตามหลักพรหมวิหารธรรม 
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = ๔.๐๒) และด้านการครองงาน ตามหลักอิทธิบาทธรรม ภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ( = ๔.๐๒) ๑ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุมาลี สุจินดา ได้วิจัยเรื่อง จริยธรรมระดับ
                                                 

๑สลิลทิพ ชูชาติ, “พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต ๒”, พุทธศาสตรมหาบัณฑิต (พระพุทธศาสนา),(บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๖. 



๑๒๒ 
 

มัธยมศึกษาโรงเรียนสังกัดคณะรักกางเขน แห่งจันทบุรี ตามจริยธรรม ๗ ด้าน ได้แก่ ด้านความมีระเบียบ 
ด้านความเมตตากรุณา ด้านความซื่อสัตย์ ด้านความสามัคคี ด้านความอดทน ด้านความประหยัด และ
ด้านความเสียสละ ผลการศึกษาพบว่า ตามความคิดเห็นของครูและผู้ปกครอง นักเรียนมีจริยธรรม
โดยรวมอยู่ในระดับมาก๒ 

๒. ด้านความรับผิดชอบ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาล
ตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( =3.26, S.D. = 1.113)ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนิจจพร มา
ประเสริฐ ได้วิจัยเรื่อง จริยธรรมผู้บริหารของกลุ่มโรงแรมสยามโฮเท็ล พบว่า จริยธรรมผู้บริหารของ
กลุ่มโรงแรมสยามโฮเท็ลในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้านจริยธรรมต่อองค์การ รองลงมาคือ ด้านจริยธรรมต่อ
ตนเอง ด้านจริยธรรมต่อองค์การ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ด้านจริยธรรมต่อผู้ใต้บังคับบัญชา๓ 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของทองย่อม สาครสูงเนิน ได้วิจัยเรื่อง พฤติกรรมการบริหารด้านคุณธรรม
จริยธรรมของ ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามหาสารคามเขต ๑ 
พบว่าพฤติ กรรมการบริหารการศึกษาที่ครูและกรรมการสถานศึกษาต้องการมากที่สุด คือการแสดง
พฤติกรรม ๓ ด้านที่ต้องการ คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรมในการครองตน คือประพฤติตนดี ปฏิบัติตน
เป็น แบบอย่างที่ดีแก่ผู้ร่วมงานและประชาชนทั่วไป ปฏิบัติตนด้วยความยุติธรรม วางตนเป็นกลางไม่
ล าเอียง มีความซื่อสัตย์สุจริต ด้านคุณธรรมจริยธรรมในการครองคน คือ ให้ค ายกย่องชมเชยแก่  
ผู้ร่วมงาน เมื่อท างานบรรลุผลส าเร็จมีน้ าใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ ซื่อสัตย์ยุติธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และ 
ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน ด้านคุณธรรมจริยธรรมในการครองงาน คือ มอบหมายงานให้ตรงกับ 
ความถนัด ความรู้ความสามารถ ใช้ความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการ และพิจารณา 
ความส าเร็จของงานโดยหลักยุติธรรม๔  

๓. ด้านความยุติธรรมต่อผู้อ่ืน คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหาร
เทศบาลตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( =3.64, S.D. = 0.623) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของมณีรัตน์ เส
โนฤทธิ์ ได้วิจัยเรื่อง “คุณลักษณะผู้บริหารที่พึงประสงค์ของบุคลากรโรงเรียนวัดใหญ่ศรีสุพรรณ สา
นักงานเขตธนบุรี สังกัดกรุงเทพมหานคร”  ผลการวิจัยพบว่าคุณลักษณะผู้บริหารที่พึงประสงค์ของ
บุคลากรโรงเรียนวัดใหญ่ ศรีสุพรรณ สานักงานเขตธนบุรี สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงลาดับค่าเฉลี่ย ดังนี้ ด้านคุณลักษณะที่เกี่ยวข้องกับการ
บริหารงาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ด้านคุณลักษณะทางสังคม และด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล 

                                                 
๒สุมาลี สุดจินดา, “จริยธรรมนักเรียนระดับมัธยมศึกษาโรงเรียนในสังกัดคณะรักกางเขนแห่งจันทบุรี”, 

วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา), ๒๕๔๖. 
๓นิจจพร มาประเสริฐ, “จริยธรรมผู้บริหารของกลุ่มโรงแรมสยามโฮเท็ล”, ปริญญาบริหารธุรกิจ

มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช), ๒๕๕๓. 
๔ทองย่อม สาครสูงเนิน, “การศึกษาพฤติกรรมการบริหารด้านคุณธรรมจริยธรรมของผู้บริหาร 

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคามเขต ๑”, วิทยานิพนธ์ ครุศาสตรมหาบัณฑิต, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม), ๒๕๔๘.  



๑๒๓ 
 

มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด๕น่าจะสอดคล้องกับงานวิจัยขอสลิลทิพ ชูชาติ  ได้วิจัยเรื่อง  พฤติกรรมเชิงจริยธรรม
ของผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร 
เขต ๒ ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของครูผู้สอนต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารในการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต ๒ ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน ๒๕๗ คน มีกลุ่มอายุ ๔๐ - ๔๙ ปี จ านวน ๑๒๑ คน และ
ขนาดสถานศึกษาขนาดกลาง จ านวน ๒๐๑ คน ครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรม
ของผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร 
เขต ๒ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = ๔.๐๒) เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า ครูผู้สอนมีความ
คิดเห็นต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมากทุก
ด้าน จ าแนกเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านการครองตน ตามหลักฆราวาสธรรม ภาพรวมอยู่ในระดับมาก    
( = ๔.๐๓) ด้านการครองคน ตามหลักพรหมวิหารธรรม ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = ๔.๐๒) 
และด้านการครองงาน ตามหลักอิทธิบาทธรรม ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = ๔.๐๒) 

๔. ด้านการอุทิศตนเพื่อส่วนรวม คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหาร
เทศบาลตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( =3.50, S.D. = 0.862)ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสลิลทิพ ชู
ชาติ  ได้วิจัยเรื่อง  พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต ๒ ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของครูผู้สอนต่อ
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต ๒ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน ๒๕๗ คน มีกลุ่ม
อายุ ๔๐ - ๔๙ ปี จ านวน ๑๒๑ คน และขนาดสถานศึกษาขนาดกลาง จ านวน ๒๐๑ คน ครูผู้สอนมี
ความคิดเห็นต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต ๒ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = ๔.๐๒) เมื่อ
พิจารณาในแต่ละด้านพบว่า ครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารในการ
บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมากทุกด้าน จ าแนกเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านการครองตน ตามหลัก
ฆราวาสธรรม ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = ๔.๐๓) ด้านการครองคน ตามหลักพรหมวิหารธรรม 
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = ๔.๐๒) และด้านการครองงาน ตามหลักอิทธิบาทธรรม ภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ( = ๔.๐๒) ๖ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุมาลี สุจินดา ได้วิจัยเรื่อง จริยธรรมระดับ
มัธยมศึกษาโรงเรียนสังกัดคณะรักกางเขน แห่งจันทบุรี ตามจริยธรรม ๗ ด้าน ได้แก่ ด้านความมีระเบียบ 
ด้านความเมตตากรุณา ด้านความซื่อสัตย์ ด้านความสามัคคี ด้านความอดทน ด้านความประหยัด และ

                                                 
๕มณีรัตน์ เสโนฤทธิ์, “คุณลักษณะผู้บริหารที่พึงประสงค์ของบุคลากรโรงเรียนวัดใหญ่ศรีสุพรรณ 

ส านักงานเขตธนบุรี สังกัดกรุงเทพมหานคร”, หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราช
ภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา), ๒๕๕๓.  

๖สลิลทิพ ชูชาติ, “พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต ๒”, พุทธศาสตรมหาบัณฑิต (พระพุทธศาสนา),(บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๖. 



๑๒๔ 
 

ด้านความเสียสละ ผลการศึกษาพบว่า ตามความคิดเห็นของครูและผู้ปกครอง นักเรียนมีจริยธรรม
โดยรวมอยู่ในระดับมาก๗ 

๕. ด้านความซ่ือสัตย์ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาลตาม
ความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก ( =3.49, S.D.=0.750)ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนิจจพร  มาประเสริฐ ได้
วิจัยเรื่อง จริยธรรมผู้บริหารของกลุ่มโรงแรมสยามโฮเท็ล พบว่า จริยธรรมผู้บริหารของกลุ่มโรงแรม
สยามโฮเท็ลในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดย
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้านจริยธรรมต่อองค์การ รองลงมาคือ ด้านจริยธรรมต่อตนเอง ด้าน
จริยธรรมต่อองค์การ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ด้านจริยธรรมต่อผู้ใต้บังคับบัญชา๘ ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของทองย่อม สาครสูงเนิน ได้วิจัยเรื่อง พฤติกรรมการบริหารด้านคุณธรรม
จริยธรรมของ ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามหาสารคามเขต ๑ 
พบว่าพฤติ กรรมการบริหารการศึกษาที่ครูและกรรมการสถานศึกษาต้องการมากที่สุด คือการแสดง
พฤติกรรม ๓ ด้านที่ต้องการ คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรมในการครองตน คือประพฤติตนดี ปฏิบัติตน
เป็น แบบอย่างที่ดีแก่ผู้ร่วมงานและประชาชนทั่วไป ปฏิบัติตนด้วยความยุติธรรม วางตนเป็นกลางไม่
ล าเอียง มีความซื่อสัตย์สุจริต ด้านคุณธรรมจริยธรรมในการครองคน คือ ให้ค ายกย่องชมเชยแก่ 
ผู้ร่วมงาน เมื่อท างานบรรลุผลส าเร็จมีน้ าใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ ซื่อสัตย์ยุติธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และ 
ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น ด้านคุณธรรมจริยธรรมในการครองงาน คือ มอบหมายงานให้ตรงกับ 
ความถนัด ความรู้ความสามารถ ใช้ความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการ และพิจารณา 
ความส าเร็จของงานโดยหลักยุติธรรม   

๖.ด้านความมีเมตตาต่อผู้อ่ืน คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหาร
เทศบาลตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( =3.49, S.D. = 0.739) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของมณีรัตน์    
เสโนฤทธิ์ ได้วิจัยเรื่อง “คุณลักษณะผู้บริหารที่พึงประสงค์ของบุคลากรโรงเรียนวัดใหญ่ศรีสุพรรณ 
ส านักงานเขตธนบุรี สังกัดกรุงเทพมหานคร”  ผลการวิจัยพบว่าคุณลักษณะผู้บริหารที่พึงประสงค์ของ
บุคลากรโรงเรียนวัดใหญ่ ศรีสุพรรณ สานักงานเขตธนบุรี สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงลาดับค่าเฉลี่ย ดังนี้ ด้านคุณลักษณะที่เกี่ยวข้องกับการ
บริหารงาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ด้านคุณลักษณะทางสังคม และด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล 

                                                 
๗สุมาลี สุดจินดา, “จริยธรรมนักเรียนระดับมัธยมศึกษาโรงเรียนในสังกัดคณะรักกางเขนแห่งจันทบุรี”, 

วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา), ๒๕๔๖. 
๘นิจจพร มาประเสริฐ, “จริยธรรมผู้บริหารของกลุ่มโรงแรมสยามโฮเท็ล”, ปริญญาบริหารธุรกิจ

มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช), ๒๕๕๓. 
๙ทองย่อม สาครสูงเนิน, “การศึกษาพฤติกรรมการบริหารด้านคุณธรรมจริยธรรมของผู้บริหาร 

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามหาสารคามเขต ๑”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม), ๒๕๔๘.  



๑๒๕ 
 

มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด๑๐น่าจะสอดคล้องกับงานวิจัยขอสลิลทิพ ชูชาติ  ได้วิจัยเรื่อง  พฤติกรรมเชิง
ของผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร 
เขต ๒ ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของครูผู้สอนต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารในการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต ๒ ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน ๒๕๗ คน มีกลุ่มอายุ ๔๐ - ๔๙ ปี จ านวน ๑๒๑ คน และ
ขนาดสถานศึกษาขนาดกลาง จ านวน ๒๐๑ คน ครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรม
ของผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร 
เขต ๒ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = ๔.๐๒) เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า ครูผู้สอนมีความ
คิดเห็นต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมากทุก
ด้าน จ าแนกเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านการครองตน ตามหลักฆราวาสธรรม ภาพรวมอยู่ในระดับมาก     
( = ๔.๐๓) ด้านการครองคน ตามหลักพรหมวิหารธรรม ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = ๔.๐๒) 
และด้านการครองงาน ตามหลักอิทธิบาทธรรม ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = ๔.๐๒) 

๕.๒.๒ การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาลตามความความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาล
ต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย 

ผลการทดสอบสมมติฐาน ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาลตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่ง
หลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ เพื่อน าไปสู่
การตอบสมมติฐานที่ตั้งไว้ ซึ่งสามารถแสดงรายละเอียดดังนี้  

สมมติฐานที่ ๑ ค่า 2  ที่ค านวณได้มีค่า 0.461 โดยมีนัยส าคัญที่ค านวณได้เท่ากับ 
0.794 ซึ่งมีค่ามากกว่านัยส าคัญทางสถิติที่ตั้งไว้ = ๐.๐๕ แสดงให้เห็นว่า เพศของประชาชนไม่มี
ความสัมพันธ์ต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาลตามความคิดเห็นของ
ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของนางสลิลทิพ ชูชาติ  ได้วิจัยเรื่อง  พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารใน
การบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต ๒ 
ผลการวิจัยพบว่า เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผู้สอนต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหาร
ในการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต ๒ โดย
จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลแล้วพบว่า ครูผู้สอนที่มีเพศ, อายุ และขนาดสถานศึกษาต่างกัน มีความ
คิดเห็นของครผูู้สอนต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต ๒ ไม่แตกต่างกันทุกด้าน ที่มีระดับนัยส าคัญทาง

                                                 
๑๐มณีรัตน์ เสโนฤทธิ์, “คุณลักษณะผู้บริหารที่พึงประสงค์ของบุคลากรโรงเรียนวัดใหญ่ศรีสุพรรณ 

สานักงานเขตธนบุรี สังกัดกรุงเทพมหานคร”, หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราช
ภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา), ๒๕๕๓.  



๑๒๖ 
 

สถิติที่ระดับ .๐๕๑๑ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนวลละออ แสงสุข ได้วิจัยเรื่อง เปรียบเทียบพฤติกรรม
เชิงจริยธรรมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามค าแหง ๖ ด้าน คือ 
ด้านความรับผิดชอบ  ด้านความมีวินัยในตนเอง ด้านความซื่อสัตย์ ด้านการพึ่งตนเอง ด้านความ
ขยันหมั่นเพียร และด้านความเสียสละ ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนมีระดับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมในทุก
ด้านอยู่ในระดับมาก ยกเว้นด้านความรับผิดชอบอยู่ในระดับปานกลาง นอกจากนี้ยังพบว่า เพศไม่ได้
ส่งผลให้เกิดความแตกต่างต่อการแสดงออกของพฤติกรรมเชิงจริยธรรมแต่ระดับชั้นเรียนและผลสัมฤทธิ์ที่
ต่างกันส่งผลต่อการแสดงออกของพฤติกรรมเชิงจริยธรรมให้มีความแตกต่างกัน๑๒ 

สมมติฐานที่ ๒ ค่า 2  ที่ค านวณได้มีค่า 13.543 โดยมีนัยส าคัญที่ค านวณได้เท่ากับ 
0.035 ซึ่งมีค่าน้อยกว่านัยส าคัญทางสถิติที่ตั้งไว้ = ๐.๐๕ แสดงให้เห็นว่า อายุของประชาชนมี
ความสัมพันธ์ต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาลตามความคิดเห็นของ
ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย จึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของสุมาลี สุจินดา ได้วิจัยเรื่อง จริยธรรมระดับมัธยมศึกษาโรงเรียนสังกัดคณะ
รักกางเขน แห่งจันทบุรี ตามจริยธรรม ๗ ด้าน ได้แก่ ด้านความมีระเบียบ ด้านความเมตตากรุณา ด้านความ
ซื่อสัตย์ ด้านความสามัคคี ด้านความอดทน ด้านความประหยัด และด้านความเสียสละ ผลการศึกษา
พบว่าเปรียบเทียบจริยธรรมด้านความเมตตากรุณา ความสามัคคี ความอดทน ความเสียสละและโดยรวม
ตามความคิดเห็นของครู และผู้ปกครอง ไม่แตกต่างกัน ส่วนด้าน ความมีระเบียบวินัย ความซื่อสัตย์ และ
ความประหยัด แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕๑๓ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนิจจ
พร มาประเสริฐ ได้วิจัยเรื่อง จริยธรรมผู้บริหารของกลุ่มโรงแรมสยามโฮเท็ล การทดสอบสมมติฐาน 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ปฏิบัติงานในส่วนงานที่สังกัดแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อจริยธรรมผู้บริหาร
ของกลุ่มโรงแรมสยามโฮเท็ล ทั้ งจริยธรรมในภาพรวม จริยธรรมต่อตนเอง จริยธรรมต่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชา จริยธรรมต่อองค์การ และจริยธรรมต่อสังคมและประเทศชาติ แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ และกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุในการท างานแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อ
จริยธรรมผู้บริหารของกลุ่มโรงแรมสยามโฮเท็ล ทั้งจริยธรรมในภาพรวมและจริยธรรมต่อตนเอง
แตกต่างกัน๑๔ 

สมมติฐานที่ ๓ ค่า 2  ที่ค านวณได้มีค่า ๖.๒๐๓ โดยมีนัยส าคัญที่ค านวณได้เท่ากับ 
๐.๔๐๑ ซึ่งมีค่ามากกว่านัยส าคัญทางสถิติที่ตั้งไว้ = ๐.๐๕ แสดงให้เห็นว่า ระดับการศึกษาของ
ประชาชนไม่มคีวามสัมพันธ์ต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาลตามความ

                                                 
๑๑สลิลทิพ ชูชาติ, “พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต ๒”, พุทธศาสตรมหาบัณฑิต (พระพุทธศาสนา),(บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๖. 

๑๒นวลละออ แสงสุข, “การศึกษาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียน
สาธิตมหาวิทยาลัยรามค าแหง”, ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยรามค าแหง), ๒๕๔๔. 

๑๓สุมาลี สุดจินดา, “จริยธรรมนักเรียนระดับมัธยมศึกษาโรงเรียนในสังกัดคณะรักกางเขนแห่งจันทบุรี”, 
วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา), ๒๕๔๖. 

๑๔นิจจพร มาประเสริฐ, “จริยธรรมผู้บริหารของกลุ่มโรงแรมสยามโฮเท็ล”, ปริญญาบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช), ๒๕๕๓. 



๑๒๗ 
 

คิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย จึงปฏิเสธสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนางสลิลทิพ ชูชาติ  ได้วิจัยเรื่อง  พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของ
ผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 
๒ ผลการวิจัยพบว่า เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผู้สอนต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของ
ผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 
๒ โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลแล้วพบว่า ครูผู้สอนที่มีเพศ, อายุ และขนาดสถานศึกษาต่างกัน มี
ความคิดเห็นของครูผู้สอนต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต ๒ ไม่แตกต่างกันทุกด้าน ที่มีระดับ
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕๑๕ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนวลละออ แสงสุข ได้วิจัยเรื่อง 
เปรียบเทียบพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย
รามค าแหง ๖ ด้าน คือ ด้านความรับผิดชอบ  ด้านความมีวินัยในตนเอง ด้านความซื่อสัตย์ ด้านการ
พ่ึงตนเอง ด้านความขยันหมั่นเพียร และด้านความเสียสละ ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนมีระดับพฤติกรรม
เชิงจริยธรรมในทุกด้านอยู่ในระดับมาก ยกเว้นด้านความรับผิดชอบอยู่ในระดับปานกลาง นอกจากนี้ยัง
พบว่า เพศไม่ได้ส่งผลให้เกิดความแตกต่างต่อการแสดงออกของพฤติกรรมเชิงจริยธรรมแต่ระดับชั้นเรียน
และผลสัมฤทธิ์ที่ต่างกันส่งผลต่อการแสดงออกของพฤติกรรมเชิงจริยธรรมให้มีความแตกต่างกัน๑  

สมมติฐานที่ ๔ ค่า 2  ที่ค านวณได้มีค่า ๒๘.๖๖๕ โดยมีนัยส าคัญที่ค านวณได้เท่ากับ 
๐.๐๐๐ ซึ่งมีค่าน้อยกว่านัยส าคัญทางสถิติที่ตั้งไว้ = ๐.๐๑ แสดงให้เห็นว่า อาชีพของประชาชนมี
ความสัมพันธ์ต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาลตามความคิดเห็นของ
ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย จึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของสุมาลี สุจินดา ได้วิจัยเรื่อง จริยธรรมระดับมัธยมศึกษาโรงเรียนสังกัดคณะ
รักกางเขน แห่งจันทบุรี ตามจริยธรรม ๗ ด้าน ได้แก่ ด้านความมีระเบียบ ด้านความเมตตากรุณา ด้านความ
ซื่อสัตย์ ด้านความสามัคคี ด้านความอดทน ด้านความประหยัด และด้านความเสียสละ ผลการศึกษา
พบว่าเปรียบเทียบจริยธรรมด้านความเมตตากรุณา ความสามัคคี ความอดทน ความเสียสละและโดยรวม
ตามความคิดเห็นของครู และผู้ปกครอง ไม่แตกต่างกัน ส่วนด้าน ความมีระเบียบวินัย ความซื่อสัตย์ และ
ความประหยัด แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕๑๗ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนิจจ
พร มาประเสริฐ ได้วิจัยเรื่อง จริยธรรมผู้บริหารของกลุ่มโรงแรมสยามโฮเท็ล การทดสอบสมมติฐาน 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ปฏิบัติงานในส่วนงานที่สังกัดแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อจริยธรรมผู้บริหาร
ของกลุ่มโรงแรมสยามโฮเท็ล ทั้ งจริยธรรมในภาพรวม จริยธรรมต่อตนเอง จริยธรรมต่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชา จริยธรรมต่อองค์การ และจริยธรรมต่อสังคมและประเทศชาติ แตกต่างกันอย่างมี

                                                 
๑๕สลิลทิพ ชูชาติ, “พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต ๒”, พุทธศาสตรมหาบัณฑิต (พระพุทธศาสนา),(บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๖. 

๑๖นวลละออ แสงสุข, “การศึกษาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียน
สาธิตมหาวิทยาลัยรามค าแหง”, ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยรามค าแหง), ๒๕๔๔. 

๑๗สุมาลี สุดจินดา, “จริยธรรมนักเรียนระดับมัธยมศึกษาโรงเรียนในสังกัดคณะรักกางเขนแห่งจันทบุรี”, 
วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา), ๒๕๔๖. 



๑๒๘ 
 

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ และกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุในการท างานแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อ
จริยธรรมผู้บริหารของกลุ่มโรงแรมสยามโฮเท็ล ทั้งจริยธรรมในภาพรวมและจริยธรรมต่อตนเองแตกต่าง
กัน๑๘ 

สมมติฐานที่ ๕ ค่า 2  ที่ค านวณได้มีค่า 23.181 โดยมีนัยส าคัญที่ค านวณได้เท่ากับ 
0.001 ซึ่งมีค่ามากกว่านัยส าคัญทางสถิติที่ตั้งไว้ = ๐.๐๑ แสดงให้เห็นว่า รายได้ของประชาชนไม่มี
ความสัมพันธ์ต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาลตามความคิดเห็นของ
ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของนางสลิลทิพ ชูชาติ  ได้วิจัยเรื่อง  พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารใน
การบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต ๒ 
ผลการวิจัยพบว่า เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผู้สอนต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหาร
ในการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต ๒ โดย
จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลแล้วพบว่า ครูผู้สอนที่มีเพศ, อายุ และขนาดสถานศึกษาต่างกัน มีความ
คิดเห็นของครูผู้สอนต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต ๒ ไม่แตกต่างกันทุกด้าน ที่มีระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .๐๕๑๙ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนวลละออ แสงสุข ได้วิจัยเรื่อง เปรียบเทียบพฤติกรรม
เชิงจริยธรรมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามค าแหง ๖ ด้าน คือ 
ด้านความรับผิดชอบ  ด้านความมีวินัยในตนเอง ด้านความซื่อสัตย์ ด้านการพึ่งตนเอง ด้านความ
ขยันหมั่นเพียร และด้านความเสียสละ ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนมีระดับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมในทุก
ด้านอยู่ในระดับมาก ยกเว้นด้านความรับผิดชอบอยู่ในระดับปานกลาง นอกจากนี้ยังพบว่า เพศไม่ได้
ส่งผลให้เกิดความแตกต่างต่อการแสดงออกของพฤติกรรมเชิงจริยธรรมแต่ระดับชั้นเรียนและ
ผลสัมฤทธิ์ที่ต่างกันส่งผลต่อการแสดงออกของพฤติกรรมเชิงจริยธรรมให้มีความแตกต่างกัน๒  

 
 
 
 
 
 
 

                                                 
๑๘นิจจพร มาประเสริฐ, “จริยธรรมผู้บริหารของกลุ่มโรงแรมสยามโฮเท็ล”, ปริญญาบริหารธุรกิจ

มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช), ๒๕๕๓. 
๑๙สลิลทิพ ชูชาติ, “พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต ๒”, พุทธศาสตรมหาบัณฑิต (พระพุทธศาสนา),(บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๖. 

๒๐นวลละออ แสงสุข, “การศึกษาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียน
สาธิตมหาวิทยาลัยรามค าแหง”, ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยรามค าแหง), ๒๕๔๔. 



๑๒๙ 
 

๕.๓ ข้อเสนอแนะ 
๕.๓.๑ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาล
ตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย” ผู้วิจัยขอ
เสนอประเด็นที่ควรก าหนดเป็นนโยบายเพื่อให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้น าไปใช้ดังต่อไปนี้ 

๑. ควรน าผลการวิจัยนี้ไปเป็นวางแผนปรับปรุงคุณลักษณะของพนักงานเทศบาล 
๒. ควรจัดท าป้ายหน่วยงานแต่ละหน่วยหรือแต่ละฝ่ายให้ประชาชนได้รับทราบ เพราะ

ประชาชนบางท่านไม่รู้จักเจ้าหน้าที่พนักงาน เมื่อเวลามาติดราชการบางท่านจะไม่สามารถบอกได้
เพราะไม่ทราบชื่อบุคคล 

๓. ควรจัดกิจกรรมการตรวจสุขภาพประจ าปี เพ่ือพัฒนาร่างกายและจิตใจแก่พนักงาน
เทศบาล 

๔. ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อบังคับต่างๆ ของ
เทศบาล 

๕. ควรจัดท านโยบายการพัฒนาด้านความรู้ความสามารถแก่ผู้บริหารเทศบาลเกี่ยวกับ
การศึกษาทางด้านจริยธรรม และเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่ทันสมัย 

๕.๓.๒ ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

๑. ควรมีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมหรือแผนการด าเนินงานของผู้บริหารเทศบาลให้
ประชาชนได้รับทราบ และสามารถเข้าไปมีส่วนร่วมมากข้ึน 

๒. ควรจัดหน่วยแพทย์มาตรวจที่หน่วยงาน เพ่ือปรับปรุงสุขภาพร่างกายของเจ้าหน้าที่
ต ารวจ 

๓. ควรน าข้อมูลที่ได้มาเป็นแนวทางพัฒนาเทศบาลต่อไป 
๔. ผู้บังคับบัญชาควรมีเทคนิคและวิธีการใหม่ๆ มาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุง

คุณลักษณะของพนักงานในเทศบาลทุกท่าน 

๕.๓.๓  ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาล
ตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย” ผู้วิจัยขอ
เสนอให้ผู้ที่สนใจ  ได้น าไปศึกษาวิจัยครั้งต่อไปในประเด็นดังต่อไปนี้ 

๑. ควรน าผลการวิจัยนี้ไปเป็นแนวทางพัฒนาวางแผนปรับปรุงคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาล 

๒. ควรน าคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของประชาชนมาพัฒนาต่อยอดให้กับเจ้าหน้าที่ใน
เทศบาล 

๓. ควรน าข้อมูลที่ได้มาเป็นแนวทางพัฒนาเทศบาลต่อไป 
๔. ในการท าวิจัยครั้งต่อไปควรเพ่ิมกลุ่มตัวอย่างให้ครอบคลุมยิ่งขึ้น และควรมีการ

สัมภาษณ์เพ่ิมเติมถึงแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหาร



๑๓๐ 
 

เทศบาลตามความความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลทุ่งหลวง อ าเภอคีรีมาศ  จังหวัด
สุโขทัย 

๕. ควรศึกษาประสิทธิภาพคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจริยธรรมของผู้บริหารเทศบาล 
ที่มีประสิทธิภาพในการท างาน ในด้านต่างๆ ให้เพิ่มมากข้ึน 
 


